TEMATICA SI BIBLIOGRAFIE
pentru concursul organizat in vederea ocuparii postului de ofiter specialist I (formator)
la Catedra de Limbi Straine si Comunicare Profesionala — Terminologie Schengen, pozitia 22
din statul de organizare al Centrului Multifunctional de Pregatire Schengen

TEMATICA
Organizarea si functionarea M.A.I.
Drepturile, indatoririle si restrangerea exercitiului unor drepturi sau libertati ale politistului.
Recompense, raspunderea juridica si sanctiunile aplicabile politistilor.
Formarea profesionald a politistilor.
Formele educatiei si interdependenta lor (educatie formald, nonformala, informald).
Lectia (definitie, tipuri de lectie).
Metodologia instruirii.
. Evaluarea in invatamant (functii, strategii de evaluare, modalitati de diminuarea a erorilor in evaluarea
didactica).
9. Proiectarea activitatii didactice (definitie, etape, aspecte practice ale proiectdrii didactice, proiectul de
lectie, formularea obiectivelor operationale).
10. Scrierea unitatilor de competenta.
11. Tehnologia comunicarii educationale (metode centrate pe analiza fenomenului, producerea ideilor si
rezolvarea de probleme, metode centrate pe reflectie, observare si actiune, metode bazate pe utilizarea si
dezvoltarea relationarii in cadrul grupului).
12. Elemente componente ale comunicarii.
13. Principii si functii ale comunicarii. Competenta de comunicare.
14. Formele comunicarii (comunicarea verbald, paralimbajul, comunicarea nonverbala).
15. Ascultarea activa.
16. Detectarea minciunilor in relatiile interpersonale. Instrumente de detectare a minciunii.
17. Conflictul (caracterizare generald; tipologia conflictului; provocarea si rezolvarea conflictelor; tactici
folosite n conflict; negocierea si medierea).
18. Principii si valori in relatiile publice.
19. Comunicarea de criza (definitii si tipologii ale crizei; managementul crizelor; strategii ale comunicarii de
crizd; relatia cu presa 1n situatii de criza).
20. Comportament organizational si comunicarea interna.
21. Retele de comunicare formala si informala in cadrul organizatiei.

11.BIBLIOGRAFIE®:
Legea nr. 360/2002 privind Statutul politistului.
O.U.G. nr. 30/2007 privind organizarea si functionarea M.A.L
O.M.A.1. nr 140/2016 privind activitatea de management resurse umane Tn unitatile de politie ale M. A.L.
Ordinul M.E.C. nr. 3974/2005 privind aprobarea Manualului de scriere a unitdtilor de competenta.
Jinga L., Istrate E., (2008), Manual de pedagogie, Editura All Education, Bucuresti.
Panisoard O., (2006), Comunicarea eficienta, Editia a III-a revazuta si addugita, Editura Polirom, Iasi.
Cismaru D.-M., (2008), Comunicarea interna in organizatii, Editura Tritonic, Bucuresti.
Chiru L., (2018), Comunicare interpersonald, Editia a III-a, Editura Tritonic, Bucuresti.
Coman C. (2001), Relatii publice. Principii si strategii, Editura Polirom, lasi.
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Vor fi avute in vedere actele normative cu modificarile si completarile ulterioare, in vigoare la data anuntului.
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